Proposta Comercial de Consultoria
em Soldagem — Plano PREMIUM

Servigos técnicos especializados para suporte, desenvolvimento e melhoria continua
dos processos de soldagem

1. Apresentacao

Apresentamos esta proposta para prestagio de servigos de consultoria em soldagem por
meio do Plano PREMIUM, voltado a empresas que necessitam de apoio técnico continuo
para execugao, controle, melhoria e analise de processos de soldagem.

O objetivo é disponibilizar suporte especializado de um engenheiro de soldagem,
contribuindo para maior seguranga técnica, produtividade, conformidade documental,
reducao de riscos durante o desenvolvimento, fabricagdo de conjuntos soldados e que
buscam a exceléncia em soldagem buscando atender os requisitos dos clientes
CATERPILLAR, CNHi, JCB e KION GROUP.

2. Plano PREMIUM - Escopo dos Servigcos

O contratante do Plano PREMIUM tera direito aos seguintes servigos de consultoria e
suporte técnico em soldagem:

e Suporte técnico integral do engenheiro de soldagem por canais de comunicagéao
remotos, em caso de emergéncia o Engenheiro de soldagem pode ser solicitado a
acompanhar visitas do cliente.

e Atendimento via e-mail, WhatsApp, Microsoft Teams e outros meios de
comunicacao acordados entre as partes.

e Quatro visitas técnica mensal nas dependéncias do contratante, mediante
agendamento prévio.

e Treinamentos técnicos tedricos e praticos para soldadores e inspetores de
Qualidade e Engenheiros, conforme necessidades identificadas nos processos da
empresa via on-line e presencial.

e Treinamento para Inspetores de soldagem Visual Teste e Liquidos Penetrante.

e Elaboracéo, revisdo e organizacao de documentacédo técnica de soldagem como
RQPS/EPS/RQS (Ensaios nao incluso).

o Elaboracéo de procedimentos internos para atendimento dos requisitos WFGA
(Auditoria Caterpillar), Especial Process assessment CNHi, Weld Audit JCB, KION
Weld Requiriments.

e Analise critica de conjuntos soldados a serem desenvolvidos, considerando
requisitos técnicos, produtivos e de qualidade.

e Apoio nainterpretagcao de desenhos, simbologias de soldagem, especificagcdes e
requisitos aplicaveis ao processo produtivo.

¢ Elaboracao de Instrugdes técnicas de soldagem, desenvolvimento de templates.

e Recomendacgdes para melhoria de processos, redugao de retrabalhos e aumento
da confiabilidade das juntas soldadas.

¢ Elaboragao de documentos de soldagem como; Instrugdes de Soldagem, tabelas
de defeitos de soldagem, tabelas auxiliares etc.
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e Parecer técnico em analises de soldagem.

e Acompanhamento de processos de soldagem buscando melhoria continua.

e Implementacao de processos automatizados.

o Validac¢bes de soldagem Try-out, estudos de dispositivos de soldagem
manual/Robb.

3. Suporte Técnico e Canais de Atendimento

O suporte técnico sera prestado de forma continua, durante o periodo de vigéncia do
contrato, por meio dos canais de comunicacgao definidos entre contratante e contratado.
O atendimento podera ocorrer por e-mail, WhatsApp, Microsoft Teams, chamadas
telefénicas ou outros meios digitais que permitam a troca de informacgdes técnicas,
imagens, desenhos, documentos e orienta¢cdes operacionais.

As solicitagdes serdo avaliadas tecnicamente pelo engenheiro de soldagem, que
orientara o contratante quanto as melhores praticas, possiveis ajustes de processo,
duvidas operacionais, critérios de aceitagao, preparagao de juntas, consumiveis,
pardmetros e demais temas relacionados a soldagem.

4. Visita Técnica Mensal

O Plano PREMIUM contempla quatro visitas técnicas mensais as instalagbes do
contratante. Durante a visita, poderao ser realizadas avaliagdes de processos,
acompanhamento de atividades de soldagem, orientagao pratica a equipe, levantamento
de necessidades de treinamento, analise de documentacgéao e discussao de melhorias
aplicaveis a rotina produtiva.

Os tépicos das auditorias serdo discutidos com os responsaveis nomeados, as
orientacbes serdo acompanhadas pelo engenheiro de solda.

A data da visita devera ser agendada previamente entre as partes, considerando
disponibilidade técnica e prioridades operacionais do contratante.

5. Treinamentos para Soldadores

Serao oferecidos treinamentos técnicos direcionados a todo time de soldagem, conforme
as necessidades identificadas pelo contratante e pelo engenheiro de soldagem.

Os treinamentos poderdo abordar boas praticas de soldagem, preparagao de juntas,
controle de parametros, interpretagéo de simbologia, prevencéo de descontinuidades,
qualidade visual e cuidados operacionais.
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6. Documentacao Técnica e Analise Critica

O contratado prestara orientacao na elaboracgéo e revisdo de documentacao técnica
relacionada a soldagem, incluindo procedimentos, instrugoes, registros, mapas de solda,
requisitos de inspecao e demais documentos necessarios ao controle técnico do
processo.

Todo o suporte sera dado aos responsaveis da contratante para que estejam preparados
para receberem as auditorias de soldagem dos clientes.

Também sera realizada analise critica de conjuntos a serem desenvolvidos, com
avaliacao de aspectos como viabilidade de fabricacao, acesso para soldagem, sequéncia
de montagem, tipos de juntas, riscos de deformacéo, compatibilidade de materiais e
pontos de atencao para qualidade e produtividade.

7. Investimento

Plano Descricao Valor Mensal

PREMIUM | Consultoria em soldagem contemplando todos os tépicos do A COMBINAR
item 2 dessa proposta sendo 4 visitas mensais.

O valor mensal para contratagéo do Plano PREMIUM é de R$ 9.880,00, com pagamento
recorrente mensal, conforme condigdes comerciais acordadas entre as partes.

O prazo minimo de contrato é de um ano, podendo ser interrompido anteriormente
através do pagamento de multa equivalente a um més.

8. Condicoes Gerais

e Aconsultoria ndo substitui responsabilidades legais, normativas ou contratuais
do contratante perante seus clientes, drgaos certificadores ou requisitos
aplicaveis.

e Despesas de deslocamento, alimentacao, hospedagem ou custos extraordinarios,
quando aplicaveis a visita técnica, estao inclusos no valor proposto.

e Servigos fora do escopo do Plano PREMIUM poderéo ser orgados separadamente.

¢ Oinicio da prestagao dos servigos ocorrera apos aceite formal da proposta e
definicdo dos canais de atendimento.

9. Aceite

Estamos a disposic¢ao para esclarecer duvidas, ajustar condigdes especificas e iniciar a
prestacao dos servigcos conforme as necessidades técnicas do contratante.

Solicite uma cotagao!



